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Ondrej Hurika se sidlem Biskupice 117, 763 41 Biskupice,
IC: 87106965, jako poskytovatel veFejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci véetné telefonnich sluzeb (dale také
jen ,poskytovatel®), timto informuje u€astniky o podminkach
prenositelnosti telefonnich Cisel v souladu s ustanovenim § 34
a § 63 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich,
v platném znéni (dale jen ,ZoEK") a v souladu s opatfenim
obecné povahy Ceského telekomunika&niho Gfadu OOP &.
10/10.2012-12
CL1
Uvodni ustanoveni

1. Podnikatelé, ktefi maji povinnost podle § 34/1 ZoEK,
vzajemné spolupracuji pfi realizaci pfenositelnosti telefonniho
Cisla a vyvaruji se jednani, které by narusilo rychlost,
bezpec&nost a plynulost procesu pfeneseni telefonniho &isla
(dale jen ,pfeneseni telefonniho €isla“) nebo by vedlo k
poruseni podminek hospodarské soutéze.

2. Vymezeni pojm0 - pro ucely tohoto opatieni se rozumi:

a) prenositelnosti telefonniho &isla — povinnost umoznit
kazdému ucastnikovi vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci, ktery o to pozada, aby si mohl ponechat své
telefonni Cislo, popfipadé Cisla, nezavisle na podnikateli
poskytujicim vefejné dostupnou sluzbu elektronickych
komunikaci, realizovana pfenesenim telefonniho &isla;

b) pfenesenym telefonnim Cislem — telefonni &islo, u néhoz je
realizovana zména poskytovatele vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci;

c) opousténym poskytovatelem sluzby — podnikatel
poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych
komunikaci, u kterého bude poskytovani této sluzby na
pfenaseném telefonnim ¢&isle ukonceno;

d) pfejimajicim poskytovatelem sluzby — podnikatel
poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych
komunikaci, u kterého bude poskytovani této sluzby na
prenaseném telefonnim Cisle zahajeno;

e) opousténym operatorem — podnikatel zajiStujici vefejnou
komunikaéni sit, ze které bude telefonni &islo pfeneseno;

f) pfejimajicim operatorem — podnikatel zajistujici vefejnou
komunikaéni sit, do které bude telefonni ¢islo pfeneseno;

g) referenéni databazi pfenesenych Cisel — databazovy
systém, slouzici jako jediny zdroj platnych informaci o
prenesenych telefonnich &islech, dostupny zpisobem
umozhujicim dalkovy pfistup,

h) objednavkou — objednavka na pfeneseni telefonniho €isla,
kterou je jednoznacéné identifikovany pfedem definovany
soubor parametr(l a dat, vytvofeny z Udaji uvedenych v
Zadosti u€astnika o zménu poskytovatele sluzby.

3. Poskytovatel zajistuje aktualni databazi vSech telefonnich
Cisel, u kterych doslo k pfeneseni. Prostfednictvim této
databaze jsou nékteré informace dostupné ostatnim
opravnénym operatorim a CTU.

4. Poskytovatel sméruje volani, pfipadné ostatni provoz pfimo
nebo tranzitem pres vefejnou komunikacni sit’ jim
dohodnutého operatora do vefejné komunikacni sité
operatora, v niz je telefonni Cislo aktualné provozovano.
Odpovédnost za smérovani volani a ostatniho provozu na
pfenesené telefonni Cislo ma operator, v jehoz siti volani a
ostatni provoz vznikl. U volani s kédem volby nebo pfedvolby
operatora odpovida za spravné smérovani volani podnikatel,

poskytujici vefejné dostupnou telefonni sluzbu
prostfednictvim volby nebo pfedvolby operatora. U pfichoziho
mezinarodniho volani a ostatniho provozu na pfenesené
telefonni Cislo zajiStuje smérovani operator, ktery provozuje
pfichozi mezinarodni ustfednu, do které bylo doru¢eno volani
a ostatni provoz.

€2
Organizacni podminky preneseni telefonniho Cisla

1. Pfeneseni telefonniho &isla je iniciovano u€astnikem tim,
Ze doruci Zadost o zménu poskytovatele sluzby pfejimajicimu
poskytovateli sluzby.

2. Pfejimajici poskytovatel sluzby informuje ucastnika o
podminkach pfeneseni telefonniho &isla, zejména o:

a) nutnosti provedeni pravniho tkonu smérujiciho k
ukoné&eni poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci na pfenaseném telefonnim Cisle
u opousténého poskytovatele sluzby;

b) cenovych a €asovych podminkach pfeneseni telefonniho
Cisla, v€etné data a Casu pfeneseni telefonniho Cisla;

c) divodech ptipadného odmitnuti pfeneseni telefonniho
Cisla;

d) €asovych limitech pferuseni poskytovani vefejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci, v€éetné
dostupnosti Cisel tisfiovych volani.

3. Prejimajici poskytovatel sluzby sdéli u€astnikovi identifikaci
objednavky a dohodne s u¢astnikem termin zahajeni
poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci na jeho pfeneseném telefonnim Cisle.

4. Lhuta pro preneseni telefonniho Cisla, a to vCetné aktivace
tohoto Cisla v siti pfejimajiciho operatora, Cini Ctyfi pracovni dny
a zacina bézet prvnim pracovnim dnem nasledujicim po dni, ve
kterém je zadost uCastnika o zménu poskytovatele sluzby
dorucéena prejimajicimu poskytovateli sluzby, pokud se u€astnik
a prejimajici poskytovatel sluzby vzajemné nedohodli na
pozdéjSim datu pfeneseni.

5. Podminkou pro pfeneseni telefonniho ¢&isla je ukonéeni
poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci na pfenaseném telefonnim &isle, provedené na
zakladé pravniho ukonu sméfujiciho k Fadnému ukonceni
poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci na pfenaseném telefonnim Cisle. Nebude-li tento
pravni ukon proveden nejpozdéji do konce prvniho pracovniho
dne nasledujiciho po dni, ve kterém byla zadost ucastnika o
zménu poskytovatele sluzby doru€ena prejimajicimu
poskytovateli sluzby, ma se za to, Ze Ihata podle odstavce 4
nezacala bézet.

6. Pokud nebude zadost u€astnika o zménu poskytovatele
sluzby dorucena pfejimajicimu poskytovateli sluzby nejpozdéji
Ctvrty pracovni den pfede dnem ukon&eni poskytovani vefejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci na pfenaseném
telefonnim &isle, neni zaruéeno na tomto telefonnim ¢isle
neprerusené poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci.

7. Prejimajici poskytovatel sluzby, opoustény poskytovatel
sluzby, prejimajici operator a opoustény operator vzajemné
spolupracuji na pfeneseni telefonniho Cisla tak, aby byly
prokazatelné dodrzeny organiza&ni podminky pro pfeneseni
telefonniho Cisla stanovené timto opatfenim.


http://www.ho-net.eu/
mailto:hunkao@ho-net.eu

Podminky prenositelnosti telefonnich Cisel
Ondfej Hurika, Biskupice 117, 76341 Biskupice u Luhacovic, IC: 87106965 DIC: CZ8801304534
www.ho-net.eu | hunkao@ho-net.eu |mobil: 723 001 561 | tel: 575 570 460

8. Prejimajici poskytovatel sluzby zodpovida u&astnikovi za
preneseni telefonniho &isla, v€etné Fadnosti a uplnosti
poskytnutych informaci.

9. Podnikatelé uvedeni v odstavci 7 odmitnou zadost o zménu
poskytovatele sluzby nebo objednavku v pfipadé, ze:

a) nejsou spIinény podminky podle odstavce 5, pokud se
nedohodnou jinak;

b) telefonni Cislo je jiz obsazeno v jiné objednavce;

c) existuji technické prekazky branici pfeneseni telefonniho
Cisla;

d) na telefonni Cislo se nevztahuje povinnost pfenositelnosti
podle zvlastniho pfedpisu.

10. Pfejimajici operator pfeda informaci o datu pfeneseni
telefonniho &isla do referen¢ni databaze pfenesenych Cisel
jeden pracovni den pfede dnem pfeneseni telefonniho Cisla a
zajisti spole€né s opousténym operatorem preneseni
telefonniho Cisla. Od pfedani této informace do referenéni
databaze jiz nelze pozadovat zastaveni pfeneseni telefonniho
gisla. Ugastnikovi musi byt jeho telefonni &islo aktivovano v siti
pfejimajiciho operatora do jednoho pracovniho dne od predani
informace do referenéni databaze prenesenych Cisel, pficemz
preruseni poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci v den pfeneseni nesmi byt delSi nez Sest hodin.

11. Vyuziti pfeneseného telefonniho &isla: v pfipadé ukonéeni
poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci na telefonnim Cisle, které bylo pfeneseno, vrati
poskytovatel sluzby v souc€innosti s operatorem toto telefonni
Cislo prostfednictvim referen¢ni databaze pfenesenych Cisel
operatorovi, ktery je drzitelem opravnéni k vyuzivani Cisla, nebo
operatorovi vefejné komunikaéni sité, se kterym ma drzitel
opravnéni k vyuzivani Cisla v dany okamzik uzavienou smlouvu
o umisténi tohoto telefonniho ¢isla v siti elektronickych
komunikaci, a to do tficeti dni ode dne ukonéeni jeho uzivani.

CL.3
Spoleé€na, prechodna a zavére¢na ustanoveni

1. Podnikatelé, ktefi maji povinnost zajistit pfenositelnost
telefonniho Cisla podle § 34/1 ZoEK, ve smluvnich podminkach
jimi poskytovanych sluzeb stanovi dale zpUsob bezplatného
informovani u€astnika o vySi naroku na vyrovnani v pfipadé
pred€asného ukonéeni smluvniho vztahu z divodu prfeneseni
telefonniho ¢isla, pokud toto je smluvné ujednano a pokud o
tuto informaci uc¢astnik pozada.

V Biskupicich dne: 20. 1. 2014

Ondrej Hunka
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